«société»
«Genre» «Prénom» «NOM»
«Rue1»
«Rue2»
«Cp» «Ville»
Sartrouville, le 22 mai 2005
Madame IF  = "Monsieur" "Cher" "Chère" 
Chère
 «Genre»,

Notre entreprise fête cette année ses 15 ans d’existence. 

Dans une conjoncture aussi difficile et qui touche de plein fouet notre secteur d’activité, notre longévité constitue une réussite dont nous sommes particulièrement fiers.

Ce succès, nous le devons à la confiance que vous nous avez accordée et c’est pourquoi, nous avons décidé de vous en remercier en vous faisant bénéficier, à titre exceptionnel,  d’une remise de 13 684,00 € IF  >= 10000 "10%" "5%" 
10%
 sur votre prochaine commande.
Nous vous réitérons nos plus vifs remerciements pour votre confiance et vous prions de croire, Madame IF  = "Monsieur" "cher" "chère" 
chère
 «Genre», en l'assurance de notre considération la meilleure.
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SOLUTION
1. FORMULES DE POLITESSE 

Bouton Insérer un mot clé
Si… alors… sinon
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2. TAUX DE COMMISSION

Bouton Insérer un mot clé

Si… alors… sinon

